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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeines

Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen finden Anwendung auf alle Angebote und Vertrage, bei
denen die Gesellschaft mit beschrankter Haftung nach niederlandischem Recht Comfoor B.V., mit
Sitz in Doesburg, als Verkauferin und Lieferantin von Sachen oder als Dienstleisterin, nachfolgend
bezeichnet als ,Verkauferin®, auftritt. Abweichungen von diesen allgemeinen
Geschéaftsbedingungen konnen nur schriftlich vereinbart werden. Allgemeine
Geschéaftsbedingungen des Kaufers unabhangig von deren Bezeichnung finden keine Anwendung.
Unter ,Kaufer” wird in diesen allgemeinen Geschéftsbedingungen jeder Auftraggeber verstanden,
der der Verkauferin einen Auftrag Uber die Lieferung von Sachen, die Herstellung von Sachen oder
die Erbringung von (unter anderem technischen oder administrativen) Dienstleistungen erteilt.
Wenn der Kaufer mit der Verkduferin bereits einmal einen Vertrag unter Anwendung dieser
allgemeinen Geschéftsbedingungen geschlossen hat, finden diese allgemeinen
Geschéftsbedingungen auch auf jeden folgenden mit dem K&ufer zu schlieBenden Vertrag
Anwendung, was auch dann gilt, wenn bei Abschluss des betreffenden Vertrags ein ausdrucklicher
Hinweis auf diese allgemeinen Geschaftsbedingungen unterblieben ist. Die in diesen allgemeinen
Geschéftsbedingungen festgelegten Klauseln gelten auch zu Gunsten von GeschéftsfUhrern und
Arbeitnehmern der Verkauferin und etwaiger anderer in die AusfUhrung des Vertrags einbezogener
ErfOllungsgehilfen. Die Verkduferin hat das Recht, diese allgemeinen Geschaftsbedingungen zu
andern. Es wird unterstellt, dass der K&ufer jede Anderung dieser allgemeinen
Geschéftsbedingungen akzeptiert hat, wenn der Kaufer der Verkduferin nicht innerhalb von sieben
Tagen nach schriftlicher Mitteilung der Anderung durch die Verk&uferin schriftlich seine Einwéande
mitgeteilt hat. Soweit diese allgemeinen Geschaftsbedingungen in eine andere Sprache als
Niederlandisch Ubersetzt worden sind, hat bei Unterschieden stets die niederlandische Fassung
Vorrang.

2. Angebote

Alle mUndlichen und schriftlichen Angebote der Verkauferin sind freibleibend und kdnnen durch die
Verkauferin jederzeit widerrufen werden, was auch dann gilt, wenn der Kdufer das Angebot bereits
angenommen hat, es sei denn, aus dem Angebot ergibt sich ausdricklich das Gegenteil. In
Angeboten, Preislisten und anderen Unterlagen der Verkauferin enthaltene Daten wie Abbildungen,
Zeichnungen, Berechnungen, Abmessungen und Gewichtsangaben sind fUr die Verkduferin nicht
bindend. Geringfugige Abweichungen in Farbe oder AusfUhrung, die im Handel als akzeptabel
gelten oder technisch nicht vermeidbar sind, bleiben vorbehalten.

3. Bestellungen

Der Vertrag mit dem Kaufer kommt zustande, wenn die Verkduferin den Lieferauftrag innerhalb
von acht Tagen, nachdem dieser bei ihr eingegangen ist, schriftlich auf dem Postweg oder per E-
Mail bestatigt hat oder wenn das durch die Verkauferin unterbreitete Angebot, versehen mit der
Unterschrift des Kaufers, bei der Verkauferin eingegangen ist. Bei Auftrdgen, bei denen nach Art
und Umfang ein schriftliches Angebot beziehungsweise eine Auftragsbestatigung unublich ist, wird
unterstellt, dass der Vertrag an dem Tag zustande gekommen ist, an dem die Bestellung auf dem
Postweg, per E-Mail oder telefonisch bei der Verkauferin eingegangen ist und die Verkauferin diese
zur sofortigen AusfUhrung angenommen hat. MUndliche Zusagen von ebenso wie mundliche
Absprachen mit weisungsgebundenen Mitarbeitern binden die Verkduferin nur, wenn und soweit
eine Person, die befugt ist, im Namen der Verkduferin zu handeln, diese Zusagen beziehungsweise
Absprachen schriftlich bestatigt hat.
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4. Preise

Wenn nicht schriftlich anders vereinbart, gelten Preise fUr eine Lieferung ab Lager der Verkduferin
(EXW, Incoterms ®2020) exklusive Umsatzsteuer. Erhdhen sich drei Monate nach Vertragsschluss
einer oder mehrere der den Selbstkostenpreis beeinflussenden Faktoren, ist die Verkauferin
berechtigt, den vereinbarten Preis entsprechend zu erhdhen, was auch dann gilt, wenn die
Erhdhung auf vorhersehbaren Umstdnden beruht. Der Preis versteht sich inklusive Verpackung. Die
Verpackungsart legt die Verkauferin fest.

5. Auslieferung

Die Lieferung erfolgt ab Lager der Verkauferin (EXW, Incoterms ® 2020). Wurde mit der
Verkduferin eine Lieferung an die Adresse des Kaufers vereinbart, erfolgt der Transport fur
Rechnung des Kaufers und auf Gefahr der Verkduferin. Die Transportkosten werden dem Kaufer
gesondert in Rechnung gestellt.

6. Lieferfristen
Durch die Verkauferin angegebene Lieferfristen stellen stets Richtangaben und keine
Ausschlussfristen dar.

Die Lieferfrist beginnt zu laufen, sobald und nachdem die Verkauferin den Auftrag angenommen
und die gesamten Daten ebenso wie alle Zahlungen, die der K&ufer gemal dem Vertrag im Voraus
leisten muss, erhalten hat. Die Verkduferin ist jederzeit berechtigt, Teillieferungen vorzunehmen.
Sobald der Verkauferin Fakten und/oder Umstéande zur Kenntnis gelangen, die die AusfUhrung der
Lieferung zum angegebenen Termin oder innerhalb der angegebenen Frist unmdoglich machen,
wird sie den Kaufer unter Angabe eines neuen Termins beziehungsweise einer neuen Frist so
schnell wie moglich darUber informieren. Sollte die Unmdglichkeit zur ErfUllung auch Uber den
durch die Verk&duferin angegebenen neuen Termin beziehungsweise Uber die durch die Verkauferin
angegebene neue Frist hinaus noch andauern, hat der Kaufer das Recht, die Verkauferin in Verzug
zu setzen, woraufhin der Kaufer nach Ablauf dieses Termins beziehungsweise dieser Frist, sollte
die ErfUllung weiterhin unterbleiben, das Recht hat, den Vertrag aufzuldsen, ohne dass die
Verkauferin oder der Kaufer schadensersatzpflichtig ist, wobei die Auflésung unverziglich zu
erfolgen hat.

7. Gefahr und Eigentum

Sobald die Verkauferin die bestellten Sachen ausgeliefert hat, tragt der Kaufer die damit
verbundene Gefahr. Wenn der Kaufer die Sachen nicht abnimmt, wird die Verkauferin diese fur
Rechnung und auf Gefahr des Kaufers verwahren und den Kdufer darUber informieren; davon
unberuUhrt bleibt das Recht der Verkauferin, den Vertrag unter Wahrung ihres Anspruchs auf
Schadensersatz aufzuldsen. Die Verkduferin behdlt sich an allen durch sie an den Kaufer auf
Grundlage eines beliebigen Vertrags gelieferten und noch zu liefernden Sachen das Eigentum vor,
bis der Kaufpreis fUr all diese Sachen bezahlt ist. Wenn die Verkduferin im Rahmen dieses Vertrags
(dieser Vertrage) fur den Kaufer entgeltliche Werkleistungen erbringt oder erbringen wird, gilt der
oben genannte Eigentumsvorbehalt, bis der Kdufer auch diese Forderungen der Verkauferin
vollumfanglich beglichen hat. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auch auf die Forderungen, die
die Verkduferin dadurch gegen den Kaufer erwirbt, dass der Kaufer eine oder mehrere
Verpflichtungen, die ihm aus den oben genannten Vertragen gegenUber der Verkduferin obliegen,
nicht erfullt. Es steht dem Kaufer frei, die von der Verkduferin gekauften Sachen im Rahmen der
normalen Ausubung seines Geschaftsbetriebs an Dritte zu verkaufen.
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8. Bezahlung

Die Bezahlung der Rechnungen der Verkduferin erfolgt ohne Abzug, Aufrechnung oder Aussetzung
innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum auf die in der Rechnung angegebene Weise. Diese
Zahlungsfrist ist keine Ausschlussfrist. Bei Teillieferungen ist die Verkauferin berechtigt, dem
Kaufer jede Teillieferung gesondert in Rechnung zu stellen und deren Zahlung zu verlangen. Eine
Lieferung per Nachnahme bleibt vorbehalten. Wird die Nachnahmelieferung verweigert, ist der
Kaufer verpflichtet, alle der Verkauferin dadurch entstehenden Kosten zu ersetzen, sofern die
Verkduferin den Kaufer vorab Uber die Nachnahmelieferung informiert hat. Sollte die
KreditwUrdigkeit des Kaufers nach vertretbarer Betrachtung dazu Anlass geben, kann die
Verkduferin jederzeit zusatzliche Sicherheiten fordern; kommmt der K&ufer dieser Forderung nicht
nach, darf die Verkauferin die AusfUhrung des Vertrages aussetzen.

Zahlungen des Kaufers dienen stets zunachst der Begleichung aller geschuldeten Zinsen und
Kosten und erst danach der Begleichung derjenigen falligen Rechnungen, die die langste Zeit offen
sind, was auch dann gilt, wenn der K&ufer angibt, dass sich eine Zahlung auf eine spétere
Rechnung bezieht. Zahlt der K&ufer nicht innerhalb der vereinbarten Frist, gerat er von Rechts
wegen in Verzug, ohne dass es einer Inverzugsetzung bedarf, und die Verkauferin ist in diesem Fall
berechtigt, dem Kaufer ab dem Félligkeitstag fUr die Dauer des Verzugs die gesetzlichen
Handelszinsen zuzUglich zwei Prozentpunkten ebenso wie alle fUr die Beitreibung ihrer Forderung
anfallenden gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten in Rechnung zu stellen.

Die auRergerichtlichen Kosten entsprechen dem Betrag, der gemaR dem niederlandischen Erlass
fUr die Erstattung auB3ergerichtlicher Beitreibungskosten vorgesehen ist, zuziglich 10 % auf diesen
Betrag, mindestens jedoch € 500,-. Sollte die Verkduferin nachweisen, dass ihr hdhere Kosten
entstanden sind, die nach vertretbarer Betrachtung notwendig waren, hat der K&ufer der
Verkauferin die tatsachlichen Kosten zu ersetzen.

Der in Rechnung gestellte Preis ist sofort fallig, wenn der Kdufer einen Insolvenzantrag stellt oder
dessen Insolvenz festgestellt wird, der Kaufer einen (vorldufigen) gerichtlichen Zahlungsaufschub
beantragt oder erwirkt, auf den Kaufer die Schuldensanierungsregelung nach dem
niederlandischen Gesetz Uber die Schuldensanierung naturlicher Personen [Wet Schuldsanering
Natuurlijke Personen] fUr anwendbar erklart wird, alle Sachen des Kaufers oder ein Teil davon
gepfandet wird, der K&ufer verstirbt oder aufgeldst wird, der Kaufer einer Betreuung oder
Vermdgensverwaltung unterworfen wird oder wenn der Verkduferin nach Abschluss des Vertrags
andere Umstande zur Kenntnis gelangen, die die Verkauferin befUrchten lassen, dass der Kaufer
seine Verpflichtungen nicht erfOllen wird.

9. Rugen und Garantie

Der Kaufer hat bei Entgegennahme zu profen, ob die gelieferte Sache dem Vertrag entspricht, und
ferner die gelieferte Sache im Hinblick auf Beschaffenheit, Unversehrtheit und Vollstandigkeit zu
prufen. Sollte der Kdufer im Rahmen der oben genannten Prifung feststellen, dass die gelieferte
Sache nicht dem Vertrag entspricht, hat er dies der Verkauferin innerhalb von zehn Tagen nach
Entgegennahme schriftlich anzuzeigen. Bei Uberschreitung dieser Frist verfallt jeder Anspruch
gegen die Verkauferin aufgrund von Mangeln und Versaumnissen.

Der Kaufer darf erwarten, dass die gelieferte Sache die in Anlage | ,Garantieerklarung”
formulierten Eigenschaften besitzt.

Im Falle eines Garantieanspruchs ist die Haftung der Verkduferin nach ihrer Wahl auf
Nachbesserung, Ersatzlieferung oder Erstattung des Kaufpreises (oder Veranlassung der jeweiligen
MaBnahme) beschrankt.
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Alle Garantieanspriche verfallen auch dann, wenn der Kaufer mit der ErfUllung einer
Zahlungsverpflichtung in Verzug ist oder anderweitig seine Verpflichtung(en) aus dem Vertrag
verletzt. Alle Garantieanspriche verfallen auch dann, wenn der Mangel auf unsachgemafen
Gebrauch, mangelhafte Wartung, normale Abnutzung und/oder Beschadigung oder auf
Handlungen oder Unterlassungen des Kaufers unter Verletzung von durch die Verkauferin
bereitgestellten (Produkt-)Informationen, (Produkt-)Empfehlungen, (Nutzungs- und/oder
Verarbeitungs-)Vorschriften und/oder (Sicherheits-)Hinweisen zurickzufGhren ist. Alle
Garantieanspruche verfallen auch dann, wenn der Kaufer selbst oder Uber Dritte Reparaturen
beziehungsweise Anderungen an der Sache durchfihrt beziehungsweise durchfihren I&sst.

Ein Garantieanspruch in Bezug auf eine gelieferte Sache lasst die Verpflichtungen des Kaufers
anlasslich friherer oder kunftiger Lieferungen unberUhrt und berechtigen den Kaufer nicht, die
Begleichung von Forderungen der Verkduferin auszusetzen.

10. Haftung

Die Verkduferin schlieft jede Haftung und/oder Gefahrdungshaftung fir unmittelbare Schaden,
mittelbare Schaden, Folgeschaden, Betriebsschaden, entgangenen Gewinn, entgangene
Einsparungen, verringerten Goodwill, Schaden durch Betriebsstillstand, Verfalschung oder Verlust
von Daten und alle anderen Formen von unmittelbaren und/oder mittelbaren Schaden, die durch
die Verkauferin, ihre Mitarbeiter, ihre eingebundenen ErfUllungsgehilfen und/oder ihre Sachen
beziehungsweise Dienstleistungen verursacht werden, ausdriucklich aus, es sei denn, der
betreffende Schaden ist auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurockzufUhren.

Sollte der vorstehende Haftungsausschluss keine Wirkung entfalten, ist die
Schadenersatzverpflichtung beschrankt auf maximal den einfachen Rechnungsbetrag (exklusive
Umsatzsteuer) fUr die Leistungen, aus denen die Haftung resultiert oder die den Anlass fur die
Entstehung der Haftung gegeben haben. Die Schadenersatzverpflichtung ist in jedem Fall
beschrankt auf den Betrag, der im Rahmen der Haftpflichtversicherung der Verkauferin im
konkreten Fall ausgezahlt wird, zuzUglich der Selbstbeteiligung, die gemal dem geltenden
Versicherungsvertrag gegebenenfalls zu Lasten der Verkauferin geht.

Der Kaufer wird die Verkauferin auf erstes Anfordern vollumfanglich von allen Ansprichen
freistellen, die Dritte gegen die Verkduferin aufgrund eines Umstandes haben, fOr den die Haftung
in diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen ausgeschlossen wird.

11. Hohere Gewalt

Hdhere Gewalt im Sinne von Artikel 75 von Buch 6 des BUrgerlichen Gesetzbuches der Niederlande
[Burgerlijk Wetboek] liegt auf Seiten der Verkaduferin vor, wenn die Verkduferin durch Umstande,
die nach vertretbarer Betrachtung ihrem Einfluss entzogen sind, an der ErfOllung ihrer
Verpflichtungen aus dem Vertrag oder der entsprechenden Vorbereitung gehindert ist. Unter
hoherer Gewalt werden in jedem Fall verstanden: (i) der Umstand, dass Zulieferer der Verkauferin
nicht rechtzeitig liefern, (ii) Mangel an Sachen, Geraten, Software oder Materialien Dritter, die die
Verkauferin verwendet, (iii) staatliche MaBnahmen, (iv) Stromausfall, (v) Krieg, (vi) Aussperrung,
(vii) Streik, (viii) allgemeine Transportbehinderungen, (ix) Ausbruch einer Krankheit und (x) der
Umstand, dass ein oder mehrere Mitarbeiter der Verkduferin aus irgendeinem Grund nicht
verfUgbar sind.

Solange die Verkduferin infolge hdherer Gewalt an der ErfUllung einer beliebigen Verpflichtung
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